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玄関鍵の取り扱いについて 
 

この度は、ご入居いただきまして誠にありがとうございました。 

 

①鍵の紛失について 

紛失した場合は実費での「破錠」もしくは「開錠」となり、その後鍵交換が

必要となります。 

※鍵交換代 15,000円～（税別）、破錠・開錠代別途 

破錠・開錠代は、鍵の形状により都度金額が変動しますので別途となります。 

 

②鍵の置き忘れについて 

鍵を置き忘れた場合は、当店までご連絡お願い致します。 

鍵が見つからない場合は、お客様負担で鍵交換をしていただきます。 

 

③スペアキーの作成について 

スペアキーは、お客様負担で作成していただいております。 

退室時は、「原本キー」と作成した「スペアキー」を、全て回収させていただ

きます。全て回収できない場合は、お客様負担で鍵交換をしていただきます。 

 

※緊急対応の場合は、別途出張料等が発生する場合がございますので、鍵の

紛失や置き忘れには、くれぐれもご注意お願い致します。 
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